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wiecej niz ubezpieczenia.

1. WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA ZARZADU Z DZIALALNOSCI PIB BROKER S.A.

Niniejsze Sprawozdanie z obejmuje sprawozdanie z dziatalnosci spétki PIB BROKER S.A. (dalej ,PIB’,
,Spotka”) za rok 2023 i zostato sporzadzone na podstawie art. 49 Ustawy o rachunkowosci z dnia 29
wrzesnia 1994 roku (Dz. U. 2019 poz. 351).

2. PODSTAWOWE INFORMACJE O SPOLCE

Forma prawna

Siedziba

Adres

Telefon

Faks

Adres poczty elektronicznej
Adres strony internetowe;
NIP

REGON

KRS

Oznaczenie sadu

Podstawowy

zakres dziatalnosci
Kapitat

Czas trwania Spotki

Spotka Akeyjna

Wysoka

ul. Fiotkowa 3, 52-200 Wysoka

+48 (71) 341 87 57

+48 (71) 341 92 35

biuro@pib-broker.pl

www.pib-broker.pl

897-17-34-766

020585812

0000357261

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
Broker ubezpieczeniowy

Kapitat zaktadowy wynosi 7.537.857,00 zt i dzieli sie na

10.500.000 akcji zwyktych na okaziciela serii A o wartosci nominalnej
0,10 zt kazda,

1.000.000 akcji zwyktych na okaziciela serii B o wartosci nominalnej
0,10 zt kazda,

4.864.400 akcji zwyktych na okaziciela serii C o wartosci nominalnej
0,10 zt kazda,

346.000 akcji zwyktych na okaziciela serii D o wartosci nominalnej
0,10 zt kazda,

2.000.000 akcji zwyktych na okaziciela serii E o wartosci nominalnej
0,10 zt kazda,

1.289.600 akcji zwyktych na okaziciela serii F o wartosci nominalnej
0,10 zt kazda,

350.000 akcji zwyktych na okaziciela serii G o wartosci nominalnej
0,10 zt kazda,

55.028.570 akcji zwyktych na okaziciela serii H o wartosci nominalnej
0,10 zt kazda.

Spoétka zostata utworzona na czas nieoznaczony, zgodnie z § 3
statutu Spofki.
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ZARZAD PIB BROKER S.A.
DANE NA DZIEN 31.12.2023R.

Imie i nazwisko Funkcja Data rozpoczecia Data uptywu kadenc;ji
kadenc;ji

Mariusz Muszyniski  Prezes Zarzadu 31 sierpnia 2020 . 25 czerwca 2025+

Natalia Jackowiak ~ Cztonek Zarzgdu 26 czerwca 2020 . 25 czerwca 2025 .

Filip Rybacki Cztonek Zarzadu 31 marca 2023 r. 25 czerwca 2025

Radostaw Grzeda Cztonek Zarzadu 19 maja 2022 . 25 czerwca 2025r.

ZARZAD PIB BROKER S.A.
DANE NA DZIEN PODPISANIA NINIEJSZEGO SPRAWOZDANIA

Imie i nazwisko Funkcja Data rozpoczecia Data uptywu kadenc;ji
kadenc;ji

Mariusz Muszynski  Prezes Zarzadu 31 sierpnia 2020 . 25 czerwca 2025r.

Natalia Jackowiak  Wiceprezes Zarzadu 26 czerwca 2020 . 25 czerwca 2025r.

Filip Rybacki Wiceprezes Zarzgdu 31 marca 2023 r. 25 czerwca 2025+

Radostaw Grzeda Wiceprezes Zarzadu 19 maja 2022 r. 25 czerwca 2025T.

Marcin Wréblewski  Wiceprezes Zarzgdu 3 kwietnia 2024 . 25 czerwca 2025+

MARIUSZ MUSZYNSKI - PREZES ZARZADU

Absolwent Wydziatu Finansow i Zarzadzania Wyzszej Szkoty Bankowej oraz Wydziatu Zarzadzania i Informatyki
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Swoje zawodowe umiejetnosci doskonalit pracujgc w jednej
z czotowych firm brokerskich w Polsce. W 2006 roku zatozyt WDB S.A. (obecnie PIB BROKER S.A.), gdzie objat
stanowisko Prezesa Zarzadu i stat sie gtownym akcjonariuszem. Jego przedsiebiorcza wizja przyczynita sie do
sukcesu firmy na rynku. Dodatkowo, w latach 2010-2012 skutecznie zarzgdzat funduszem private equity,
zdobywajgc uznanie w branzy. W 2020 roku podjat strategiczng decyzje o sprzedazy spotki WDB S.A. do
brytyjskiej PIB Group. Od grudnia 2022 roku Mariusz Muszyrski petni funkcje Prezesa Zarzadu PIB Group Poland,
gdzie wspalnie z zespotem skupia sie na konsolidacji rynku posrednictwa ubezpieczeniowego w Polsce, tgczgc
doswiadczenie z nowoczesnym podejsciem do biznesu. Jego celem jest kontynuowanie rozwoju firmy oraz
tworzenie innowacyjnych rozwigzan w branzy ubezpieczeniowe;j.

NATALIA JACKOWIAK — WICEPREZES ZARZADU

Absolwentka Wydziatu Gospodarki Narodowej Uniwersytetu Ekonomicznego im. Oskara Langego we Wroctawiu
oraz Spotecznej Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci i Zarzadzania w todzi. Zawodowg droge rozpoczeta od razu
po ukonczeniu studidw, i zwigzata sie ze Swiatem ubezpieczen. W 2008 roku rozpoczeta wspoétprace z WDB S A.
(obecnie PIBBROKER S.A), a od 26 lipca 2013 roku objefa stanowisko w Zarzadzie. Petni nadzér nad Biurem
Ubezpieczen Majgtkowych, Ubezpieczenn Komunikacyjnych oraz Wsparcia Likwidacji Szkéd. Koordynuje
strategiczne programy ubezpieczen masowych, a takze odpowiada za rozwijanie wspotpracy miedzynarodowe;.
W czerwcu 2023 roku Natalia Jackowiak objeta réwniez stanowisko Cztonka Zarzadu PIB Group Poland gdzie
w ramach swoich obowigzkow skupia sie na efektywnej wspotpracy z linig brokerska, budowaniu relacji z
zespotami oraz tworzeniu synergii biznesowych. Jej zaangazowanie i doswiadczenie stanowig wartos¢ dodang
dla dynamicznego rozwoju firmy na rynku ubezpieczeniowym.
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FILIP RYBACKI — WICEPREZES ZARZADU

Absolwent Wydziatu Zarzadzania i Informatyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Posiada tytut
magistra zarzadzania biznesowego (MBA). Zatozyciel i Prezes Zarzadu Fundacji ,Bezpieczne Ryzyko”, pracuje z
dzie¢mi i rodzicami wykluczonymi spotecznie. Jako zatozyciel brokera ubezpieczeniowego ,Brokers Union”, jest
liderem z pasjg do rozwoju biznesu. Jego umiejetnosci zarzadcze zostaty docenione na poziomie krajowym i
miedzynarodowym, gdy skutecznie zarzgdzat procesem uzyskania cztonkostwa w miedzynarodowej organizacji
zrzeszajgce] brokerow ubezpieczeniowych, UNIBA PARTNERS. Uczestniczyt w renomowanych programach
rozwojowych, takich jak Personal Leadership Academy - Harvard Business Review, AIG Leadership Academy,
oraz uzyskat tytut Business Coaching Diploma Advanced Coach w PwC Academy. Przez lata byt zwigzany z
réznymi dziedzinami biznesu i petnit kluczowa roli w firmach takich, jak PLL LOT S.A.,, BMW, Chrysler Wroctaw
oraz Mercedes-Benz. Posiada bogate doswiadczenie w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, podejmowaniu
strategicznych decyzji oraz wprowadzaniu innowacyjnych rozwigzan, co znalazto potwierdzenie w sukcesach
zarowno na rynku krajowym, jak i miedzynarodowym. Jako Wiceprezes Zarzgdu PIB BROKER, Filip Rybacki petni
kluczowa role, odpowiadajgc za nadzoér nad zespotem Dziatu Handlowego. Jego zaangazowanie, doswiadczenie
i zdoInosci przywddcze stanowig fundament dla dynamicznego rozwoju firmy.

RADOStLAW GRZEDA - WICEPREZES ZARZADU

Absolwent Wydziatu Administracji Wyzszej Szkoty Administracyjno-Spotecznej w Warszawie. Jego
profesjonalizm oparty jest na licznych kursach, certyfikatach z zakresu ubezpieczen, inwestycji i zamowien
publicznych i bogatym doswiadczeniu zawodowym. Jako doswiadczony menedzer, wyrdéznia sie otwartoscia
na nieszablonowe rozwigzania oraz zdolnoscig do budowania pozytywnych relacji z ludzmi. Jego Sciezka
zawodowa obejmuje prace w renomowanych instytucjach, takich jak PZU Zycie S.A. i Generali Polska, gdzie
aktywnie wspottworzyt innowacyjne produkty ubezpieczeniowe oraz sprawowat funkcje Makroregionalnego
Dyrektora Sprzedazy. W maju 2022 roku zostat powotany na Cztonka Zarzadu WDB S.A. (obecnie PIB BROKER
S.A)). Jego zadaniem jest nadzér i strategiczny rozwoj oferty w obszarze grupowych programéw ochrony zycia
i zdrowia. Jako lider z pasjg do innowacji, jest kluczowym architektem sukcesu firmy, koncentrujgc sie
na doskonaleniu oferty ubezpieczeniowe;.

MARCIN WROBLEWSKI — WICEPREZES ZARZADU

Z ubezpieczeniami zwigzany od 1994 roku, pierwotnie zajmowat sie ubezpieczeniami majgtkowymi,
cargo i flotowymi, nastepnie obrotem wierzytelnosciami i gwarancjami ubezpieczeniowymi. Od wielu lat
specjalista w zakresie oceny ryzyka, ryzyk finansowych i obrotu wierzytelnosci.

Jest jednym z najlepszych specjalistow w zakresie opracowania i wdrozenia systeméw zabezpieczen
i gwarancji kontraktowych, celnych i akcyzowych. Autor zindywidualizowanych programdéw
ubezpieczenia naleznosci w przedsiebiorstwach.

Ekspert w dziedzinie programéw gwarancyjnych najwiekszych kontraktow infrastrukturalnych
i energetycznych.
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RADA NADZORCZA PIB BROKER

Dane na dzien 31.12.2023 r. i na moment sporzadzenia niniejszego sprawozdania.

Imie | Nazwisko Stanowisko Data Rozpoczecia Data Uptywu Kadenc;ji
Kadenc;ji

Brendan McManus Cztonek Rady 20 listopada 2020 . 19 listopada 2025 .
Nadzorczej

Ryan Brown Cztonek Rady 20 listopada 2020 . 19 listopada 2025 .
Nadzorczej

Johannes Cztonek Rady 31 grudnia 2022r. 19 listopada 2025 .

Josephus Janssen Nadzorczej

OBSLUGA BROKERSKA

PIB BROKER S.A. swiadczy kompleksowe ustugi w zakresie doradztwa i posrednictwa w dystrybucji
produktow ubezpieczeniowych.
W ramach szerokiej obstugi brokerskiej Spotka zapewnia:

e audyt ubezpieczeniowy,

e udziat w procesie tworzenia dedykowanego dla kazdego klienta pakietu ubezpieczen,

w tym ubezpieczenia pracownikéw i majgtku klienta,

e analize i ocene uzyskanych warunkéw ubezpieczenia od zaktadow ubezpieczen
wraz z rekomendacjami,
prowadzenie negocjacji w zakresie warunkow odpowiadajgcych potrzebom klienta,
posredniczenie w zawieraniu umoéw ubezpieczenia,
pomoc w prowadzonych postepowaniach likwidacyjnych przed zaktadami ubezpieczen,
profesjonalne doradztwo w zakresie ochrony ubezpieczeniowej przez caty okres trwania umowy,
ustugi szkoleniowe, seminaryjne i edukacyjne dla pracownikow klienta w zakresie wiedzy
ubezpieczeniowej.
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DLA KOGO PRACUJMEY

Ubezpieczenia dla Ubezpieczenia

@ dzieci i mtodziezy = podmiotow
szkolnej ' publicznych
TSL, transport
2 Obstuga @ Igdowy, kolejowy,
Mt nieruchomosci morski
Podmioty CFM, floty firmowe i
i | :
ELE mediria o) Tcn;?rzqdowe, rent

STRUKTURA AKCJONARIATU

Dane na dzien 31.12.2023 .

PIB Group Limited jest jedynym akcjonariuszem spotki, posiadajgc 100% akcji i 100% udziat
w gtosach na Walnym Zgromadzeniu Spotki.

PIB Group Limited jest podmiotem zarejestrowanym w Wielkiej Brytanii pod numerem rejestru 09900466.
Adres: Rossington's Business Park, West Carr Road, Retford, Nottinghamshire, DN22 7SW.

Liczba gtoséw

Akcjonariusz Liczba akcji i gloséw Udziat w kapitale i glosach na WZ Udziat
L 75378 570 100,00% 75378 570 100,00%
PIB Group Limited
75378 570 100,00% 75378 570 100,00%
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3. ORGANIZACJA GRUPY PIB BROKER

Na dzien 31 grudnia 2023 roku w sktad PIB BROKER wchodzity nastepujgce podmioty:

Dane Przedmiot Kapitat L
Nazwa spotki Siedziba : : o p kapitale
rejestrowe dziatalnosci zaktadowy zakladowym
Brokers Union Wroclaw 0000109774 Broker. 2400002k 100%
Sp.zo.o. ubezpieczeniowy

EXITO Consulting

Warszawa 0000251711 Doradztwo 135000 zt 100 %
Sp.zo.o.

NA DZIEN 31 GRUDNIA 2023 ROKU SPOLKA POSIADALA NASTEPUJACE PODMIOTY
STOWARZYSZONE

Nazwa spétki Siedziba Dane Przedmiot Kapitat Udziat w
rejestrowe  dziatalnosci zakladowy kapitale
zakladowym
Iransbrokers.eu Wysoka 0000475034 Broker 3400007t 42,5%
Sp.zo.o0. ubezpieczeniowy

Spotka nie sporzadza skonsolidowanego sprawozdania finansowego, na podstawie art. 56 Ustawy o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku (Dz. U. 2019 poz. 351).

4. DZIALALNOSC PIB BROKER

Ubezpieczenia
Obstuga Ubezpieczenia dla 5 finansowe,
nieruchomosci @ dzieci i miodziezy skarbowe,
szkolnej gwarancje
ubezpieczeniowe

: Przedsigbiorstwa @ TSL, transport Ubezpieczenia

< Igdowy, kolejowy, podmiotéw
predukcyjne morski publicznych
Grupowe CFM, floty firmowe i e

: . Podmiot
ng; L'Jbe_zpleczema na g samorzqgdowe, rent- = dyczns;
zycie a-car
Grupowe < gk
@ ubezpieczenia @ Zoafuiz;::::enoscl ' A Ryzyka nietypowe

zdrowotne
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5. NAJWAZNIEJSZE WYDARZENIA W 2023 ROKU

Zarzady spotek WDB z siedzibg w Wysokiej oraz ,BROKERS UNION" sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu,
dziatajgc na podstawie przepiséw art. 491 § 1, art. 492 § 1 pkt 1 w zw. z art. 498, 499, i 516 §6 ustawy z
dnia 15 wrzesnia 2000 roku — Kodeksu spotek handlowych (Dz. U. 22022 ., poz. 1467,z pdZn. zm., zwanej
dalej ,KSH") sporzadzity w dniu 28 wrzes$nia 2023 r. plan potgczenia spotek. tgczenie Spoétek wigzato sie
ze zmiang statutu spotki WDB. Zmianie ulega firma spétki z ,WDB S.A" na ,PIB Broker S.A" Jest to
kluczowa decyzja podjeta przez spotki, majgca na celu dalszy rozwdj i intensyfikacje dziatan
biznesowych. Potgczenie spotek miato miejsce dnia 1 lutego 2024 roku.

Majac na uwadze szeroki wachlarz kompetencji w ramach wszystkich spétek brokerskich w grupie PIB w
Polsce, w 2023 spotki brokerskie, w tym PIB BROKER, podpisaty umowe kobrokerskg, ktéra ma na celu
intensyfikacje wspotpracy w zakresie wspolnej obstugi Klientow i zapewnienie Klientom kompleksowego
serwisu brokerskiego w zakresie réznych ryzyk ubezpieczeniowych.

Kolejnym, waznym wydarzeniem w roku 2023 byto odnowienie programu ubezpieczenia dla pozyskanego
w roku 2021 podmiotu skupiajgcego 130 000 cztonkdéw ubezpieczonych. W ramach wspotpracy z danym
klientem, Spotka obstuguje takze pozostate programy tj. majgtkowe, zyciowe oraz komunikacyjne.
Podjeto szereg dziatan marketingowych wspalnie z klientem, majgcych na celu budowanie marki Spotki
oraz dajgce mozliwos¢ wdrazania kolejnych projektéw ubezpieczeniowych.

W ramach wspotpracy z sektorem wojskowym, Spotka w roku 2023 wdrazata u swoich klientow program
branzowy. Modyfikacja tak duzego programu ubezpieczeniowego jest przeprowadzana co kilka lat.
Spotka w ramach rozwoju w roku 2023 podejmowata takze szereg innych dziatan sprzedazowych
majgcych na celu pozyskiwanie nowych klientow. Duzy wzrost Swiadomosci ubezpieczeniowe)
aktualnego portfela klientow Spétki oraz pozyskiwanie nowych klientow spowodowato koniecznosé
rekrutacji osob z doswiadczeniem brokerskim do zespotow obstugowych oraz likwidacji szkod.

W roku 2023 spotka prowadzita takze szereg dziatari wspierajgcych pozyskiwanie nowych Klientow
organizujac konferencje branzowe m. in. dla:

1. Branzy zarzadzania nieruchomosciami
2. Branzy kolejowej
3. Branzy mleczarskiej

6. ISTOTNE WYDARZENIA PO ZAKONCZENIU ROKU OBROTOWEGO, DO DNIA SPORZADZENIA
SPRAWOZDANIA ZARZADU

W opinii Zarzadu, istotnym zdarzeniem jakie miato miejsce po zakonczeniu roku obrotowego byta
rejestracja przez Sad potgczenia WDB S.A oraz ,BROKERS UNION" Sp. z 0.0. w dniu 01.02.2024 oraz
jednoczesna zmiana nazwy na PIB BROKER S.A. Zmiana nazwy jest przemyslang decyzjg spotki, majgca
na celu budowanie marki PIB zarowno w Europie jak i na swiecie. Spotka podjeta réwniez decyzje o
zmianie siedziby. Zmiana biura planowana jest na ostatni kwartat 2024 roku, a potgczenie dwoch
lokalizacji w ktorych aktualnie spoétka prowadzi dziatalnos¢ spowoduje intensyfikacje w zakresie
dziatalnosci zespotow, a takze umozliwi petng integracje zespotow.
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7. PRZEWIDYWANY ROZWOJ JEDNOSTKI i GRUPY KAPITALOWEJ

Strategia PIB BROKER opiera sie na czterech podstawowych zatozeniach:
=  Maksymalne wykorzystanie dotychczasowych mozliwosci wzrostu;

= Sukcesywne zwiekszanie skali dziatalnosci poprzez poszerzanie portfela klientdw oraz
wprowadzanie nowych ustug;

= Zwiekszanie wartosci PIB BROKER dla akcjonariuszy;

= Rozbudowa Grupy Kapitatowej w Polsce i w rejonie CEE.

8. WAZNIEJSZE OSIAGNIECIA W DZIEDZINIE BADAN | ROZWOJU

PIB BROKER w minionym roku sprawozdawczym nie prowadzita zadnych prac badawczych i
rozwojowych.

9. INFORMACJE O AKTUALNEJ | PRZEWIDYWANEJ SYTUACJI FINANSOWEJ PIB BROKER

Badane przez Biegtego Rewidenta sprawozdanie finansowe za okres od 01-01-2023 do 31-12-2023 roku
obejmuje:
1. Wprowadzenie do sprawozdania finansowego
2. Bilans sporzgdzony na dzien 31 grudnia 2023 r., ktory po stronie aktywéw i pasywow wykazuje
sume 85 039 868,87 zt,
3. Rachunek zyskow i start za okres od 01 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. wykazujgcy strate
netto w kwocie 1 925 300,88 71,
4. Zestawienie zmian w kapitale wtasnym za okres od 01 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.
wykazujgce zmniegjszenie stanu kapitatu wiasnego o kwote 1 925 300,88 1,
5. Rachunek przeptywow pienieznych za okres od 01 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 .
wykazujgcy zwiekszenie stanu srodkow pienieznych netto o kwote 8 152 730, 74 zt
6. Dodatkowe informacje i objasnienia.

W 2023 roku Spoétka odnotowata wzrost przychoddw na poziomie 21%, koszty ulegty zwiekszeniu
0 18% w poréwnaniu z poziomem z 2022 roku.

Spotka uzyskata dodatni wynik na poziomie zysku operacyjnego tj. 3989 436 zt. W roku 2022 zysk
operacyjny wynosit 2 490 986,24 zt.

Ponadto na koniec 2023 roku Spotka odnotowata wzrost stanu srodkéw pienieznych o 249%
w poréwnaniu do konca 2022 roku.

PRZEWIDYWANA SYTUACJA FINANSOWA PIB BROKER

Dziatalnos¢ Spodtki uzalezniona bedzie od realizacji strategii inwestora na rynku polskim,
w szczegolnosci w zakresie M&A. Dziatalnos¢ Spétki finansowana bedzie z kapitatu wifasnego,
jak réwniez moze by¢ finansowana z kapitatu obcego w postaci kredytéw, pozyczek bankowych, obligacji
lub pozyczek w ramach grupy kapitatowe;.

10. NABYCIE UDZIALOW (AKCJI) WLASNYCH

W roku 2023 Spotka nie nabyta akcji wtasnych.

11. POSIADANE PRZEZ PIB BROKER ODDZIALY (ZAKLADY)

Spotka nie posiada oddziatow.

10 Sprawozdanie Zarzadu PIB BROKER S.A. z 2023 r.



l wiecej niz ubezpieczenia.

12. INFORMACJE O INSTRUMENTACH FINANSOWYCH W ZAKRESIE ZWIAZANEGO Z NIMI RYZYKA

Ryzyko zwigzane z celami strategicznymi

Spotka w swojej strategii rozwoju zaktada przede wszystkim rozwoj biezgcej dziatalnosci poprzez
zwiekszenie portfela klientéw korporacyjnych. Realizacja zatozen strategii rozwoju PIB BROKER
uzalezniona jest od zdolnosci Spotki do adaptacii do zmiennych warunkéw branzy ubezpieczeniowej, w
ramach ktorej Spotka prowadzi dziatalnosc.

Dziatania Spotki, ktore okazg sie nietrafne w wyniku ztej oceny otoczenia badz nieumiejetnego
dostosowania sie do zmiennych warunkow tego otoczenia, mogg mie¢ istotny negatywny wptyw na
dziatalnos¢, sytuacje finansowo — majagtkowg oraz na wyniki PIB BROKER. Istnieje zatem ryzyko
nieosiggniecia czesci lub wszystkich zatozonych celow strategicznych. W zwigzku z tym przychody i zyski
osiggane w przysztosci przez PIB BROKER zalezg od jego zdolnosci do skutecznej realizacji opracowane;j
dtugoterminowe;j strategii.

W celu ograniczenia niniejszego ryzyka Zarzad na biezgco analizuje czynniki moggce mie¢ potencjalnie
niekorzystny wptyw na dziatalnosc i wyniki Spotki, a w razie potrzeby podejmuje niezbedne decyzje |
dziatania w celu dostosowania strategii.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od gtéwnych odbiorcéw

PIB BROKER uzyskuje przychody z tytutu wykonywania czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego na
rzecz klientéw reprezentowanych przez PIB BROKER na podstawie listow brokerskich i uméw brokerskich
zawieranych z réznymi przedsiebiorstwami. Utrata jednego z gtownych klientéw rodzi ryzyko, iz PIB
BROKER nie bedzie w stanie w krétkim czasie skompensowac nizszego poziomu przychodow, co moze
w znaczacym stopniu wptyng¢ na dziatalnos¢ Spotki. W celu minimalizacji tego ryzyka, Zarzad PIB
BROKER podjat dziatania w celu zapewnienia dtugoterminowej wspotpracy z klientami, polegajgce na
podpisaniu z wieloma klientami wieloletnich umow brokerskich. Jednoczesnie podczas pozyskiwania
nowych klientéw podejmowane sg dziatania zdywersyfikowania Zrédet przychoddw. Na ograniczenie
danego ryzyka moze wptywacé rowniez fakt nawigzania wspotpracy z wieloma klientami z sektora
mieszkalnictwa, gdzie przychody prowizyjne rozktadane sg proporcjonalnie do skali dziatalnosci, a ta
okreslana jest jako branza matych i Srednich przedsiebiorstw.

Ryzyko utraty zaufania odbiorcéw

PIB BROKER swiadczy ustugi brokerskie dla szerokiego grona przedsiebiorstw dziatajgcych w réznych
branzach. Zaufanie klientdw, reputacja oraz pozytywny wizerunek brokera ubezpieczeniowego jest
jednym z gtownych kryteriow wyboru oferty przez potencjalnych klientéw, w zwigzku z czym wptywa
bezposrednio na mozliwosc¢ pozyskania przez PIB BROKER nowych klientow oraz utrzymanie wspotpracy
w ramach juz posiadanego portfela. W przypadku obnizenia jakosci ustug swiadczonych przez osoby
fizyczne wykonujgce czynnosci brokerskie w imieniu PIB BROKER, Spotka narazona jest na ryzyko utraty
zaufania odbiorcow, ktore w branzy brokerow jest potencijalnie wysokie.

Skutkiem ziszczenia sie tego ryzyka moze by¢ obnizenie przychoddw Spofki i jej wynikéw finansowych w
nastepnych latach. Zarzad PIB BROKER w celu minimalizacji ryzyka prowadzi dziatalnos¢ w petni
transparentnie, zgodnie z wewnetrznymi procedurami obstugi klientow.

Ryzyko zwigzane z konkurencjg

Swiadczenie ustug brokerskich przez tak liczng grupe podmiotéw oraz rosnagca liczba wydawanych
zezwolen wptywa bezposrednio na rosngcg na rynku konkurencje. Podmioty konkurencyjne rywalizujg ze
sobg w zakresie oferty ubezpieczen, jakosci stosowanych rozwigzan technologicznych i organizacyjnych
w obstudze klienta, wiedzy merytorycznej i doswiadczenia swoich pracownikow.

W konsekwencji dziatan konkurentow PIB BROKER moze zosta¢ zmuszona do obnizenia marz lub
poniesienia dodatkowych kosztow, co bezposrednio moze przetozy¢ sie na realizowane przez Spotke
wyniki finansowe. Jednoczesnie istnieje ryzyko utraty klientdw, korzystajgcych z ustug Spotki oraz
niepozyskanie nowych klientéw. W konsekwencji sytuacja finansowa Spotki moze ulec pogorszeniu.

PIB BROKER dzieki swojej strategii rozwoju oraz zwiekszonym wydatkom na utrzymywanie wysokiej
jakosci obstugi np. w zakresie wspierania klienta przy likwidacji szkod jest w stanie skutecznie
rywalizowac¢ z konkurentami.

Spotka w celu ograniczenia ryzyka podjeta decyzje o potgczeniu z ,BROKERS UNION” co spowodowato,
ze Spotka bedzie dziatata jako jeden wiekszy podmiot co wzmacnia jej pozycje i site negocjacyjng na
rynku.
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Ryzyko btedéw ludzkich i proceduralnych

Dziatalnos¢ ustugowa PIB BROKER uzalezniona jest w duzej mierze od pracownikow i szeregu
stosowanych procedur. W zwigzku ztym istnieje ryzyko zwigzane z btedami ludzkimi i btedami
w procedurach podczas przygotowywania programu ubezpieczeniowego dla klienta oraz podczas
prowadzenia biezgcej obstugi.

Najczesciej pojawiajgcym sie btedami sg: niezgtoszenie czesci majgtku do ubezpieczenia, nieterminowe
odnowienie polisy ubezpieczeniowej lub brak petnej ochrony ubezpieczeniowej dla klienta, a takze btedy
w udzielanej rekomendacji. Takie sytuacje mogg prowadzi¢ w konsekwencji do utraty czesci klientdw, co
w efekcie moze niekorzystnie odbic¢ sie na wynikach finansowych osigganych przez Grupe PIB.

W celu minimalizacji przedmiotowego ryzyka obstug klientow prowadzona jest przy wykorzystaniu
systemow informatycznych a przygotowaniem programu ubezpieczeniowego zajmujg sie osoby
posiadajgce wieloletnie doswiadczenie oraz odpowiednie kwalifikacje zawodowe (zdany egzamin
brokerski). Kluczowa kadra zatrudniona w Spétce jest niezmienna, dtugoterminowo zwigzana z PIB
BROKER, co pozwala utrzymac wysoki standard obstugi klienta.

0Od 2021 roku Spotka posiada state wsparcie w zakresie Compliance.

Ryzyko zdarzen losowych

Spétka prowadzi dziatalno$¢ ustugowa w  wynajetym biurze w  Wysokigj (52-200) przy
ul. Fiotkowej 3 oraz w Warszawie przy ul. Migdatowej 4. W biurze znajdujg sie istotne dokumenty
i dane, ktorych utrata mogtaby wywota¢ negatywne skutki dla dziatalnosci operacyjnej PIB BROKER
lub w najgorszym scenariuszu uniemozliwi¢ kontynuowanie dziatalnosci. Rowniez w przypadku pozaru
biurowca lub zaistnienia innych zdarzen losowych, mogg nastgpi¢ utrudnienia w prowadzeniu
dziatalnosci. Zarzad PIB BROKER zapewnia jednak, ze w przypadku pozaru, Spotka jest w stanie
kontynuowac¢ swojg dziatalnos¢ a dane i dokumenty sg regularnie kopiowane w wersji elektronicznej,
zapisywanej na zabezpieczonym dysku.

Ryzyko zwigzane z umowami leasingu

Czesc¢ sktadnikow srodkow trwatych wykorzystywanych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jest
w formie leasingu. Zgodnie z postanowieniami przedmiotowych umaow,

w przypadku niewywigzania sie Spotki ze zobowigzan umownych, leasingodawca ma prawo do
uniemozliwienia leasingobiorcy korzystania z przedmiotu umowy. Ponadto, zawarte umowy leasingowe
przewidujg ptatnosci oparte o zmienng stope procentowg WIBOR. W zwigzku

z powyzszym w przypadku znaczgcego wzrostu oprocentowania zmiennego, nastapi wzrost ptatnosci z
tytutu optat leasingowych.
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Ryzyko utraty kluczowych pracownikdw

Na dziatalnos¢ PIB BROKER duzy wptyw wywiera doswiadczenie, umiejetnosci oraz jakos¢ pracy
pracownikow. PIB BROKER nie moze zapewni¢, ze ewentualna utrata ktérekolwiek z pracownikéw
o istotnym wptywie na dziatalnos¢ Spotki nie bedzie mie¢ negatywnych konsekwencji na dziatalnosc,
strategie, sytuacje finansowa i wyniki operacyjne Spétki.

Wraz z odejsciem jednego z kluczowych pracownikow, PIB BROKER mogtoby zosta¢ pozbawione
personelu posiadajgcego wiedze i doswiadczenie z zakresu zarzadzania i dziatalnosci operacyjnej. Aby
zminimalizowac to ryzyko dla dziatalnosci spotki, Zarzad PIB BROKER stwarza przyjazne warunki pracy i
wspiera rozwoj zawodowy. Dodatkowo zostaty uruchomione pakiety benefitow pozaptacowych takie jak:
dofinansowanie dla kart sportowych, dofinansowanie do zajec z jezyka angielskiego oraz sponsorowane
produkty ubezpieczenia medycznego.

Ryzyko utraty zezwolenia wydawanego przez KNF

Na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej wydawane jest zezwolenie przez Komisje Nadzoru
Finansowego. Zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen albo
w zakresie reasekuracji wydaje organ nadzoru w drodze decyzji. Ten sam organ nadzoru moze cofngé
zezwolenie, w drodze decyzji, jezeli broker ubezpieczeniowy przestat spetnia¢ wymogi niezbedne do
wykonywania swojej dziatalnosci (okreslone ustawg), na wniosek samego brokera oraz gdy broker
wykonuje dziatalnos¢ z naruszeniem przepisow prawa lub w razgcy sposob narusza interesy
zleceniodawcy. W zwigzku z powyzszym PIB BROKER posiadajgcy zezwolenie KNF na prowadzenie
dziatalnosci brokerskiej (zezwolenie nr 1490/07) jest narazony na ryzyko utraty tego zezwolenia w
przypadku zaistnienia ktorejs z przestanek. Utrata zezwolenia skutkowataby brakiem mozliwosci
dalszego swiadczenia ustug brokerskich przez PIB BROKER.

Ryzyko koniunktury w branzy ubezpieczeniowej

Koniunktura w branzy brokerow ubezpieczeniowych jest scisle powigzana z koniunkturg panujgcg w
branzy ubezpieczeniowej. Ponadto przychody PIB BROKER uzaleznione sg od wysokosci sktadek z tytutu
ubezpieczen optacanych przez klientéw PIB BROKER. Istnieje ryzyko, ze w przypadku pogorszenia sie
sytuacji na rynku ubezpieczeniowym, zaktady ubezpieczen podejmag dziatania, ktére wptyng negatywnie
na sytuacje PIB BROKER, w szczegdlnosci moga obnizy¢ sktadki ubezpieczen dla klientow.

Ponadto do takich dziatan zaliczane sg miedzy innymi: nawigzywanie bezposrednich relacji
z klientami w celu pominiecia brokera przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, renegocjacja warunkow
wspotpracy z brokerami (w szczegdlnosci w zakresie wysokosci i warunkéow wyptacania prowizji),
rozbudowa wtasnej sieci sprzedazy. Wystgpienie wskazanych dziatan ze strony zaktadow ubezpieczen
moze wptynac¢ na osiggane wyniki finansowe PIB BROKER oraz na portfel klientéw korzystajgcych z ustug
PIB BROKER.

Ryzyko zwigzane z obowigzujgcymi przepisami prawa

Niekorzystny wptyw na PIB BROKER mogg wywiera¢ zmiany przepiséw prawa lub jego interpretac;ji,
a takze niespojnosc obowigzujgcego systemu prawnego, w tym prawa podatkowego. Ewentualne zmiany
przepisow prawnych w Polsce lub w Unii Europejskiej, w szczegolnosci w zakresie dziatalnosci
ubezpieczeniowej, nadzoru ubezpieczeniowego oraz posrednictwa ubezpieczeniowego moga
negatywnie wptywac na ustugi Swiadczone przez PIB BROKER. Ponadto kazdorazowa zmiana regulacji
badz wejscie w zycie nowych przepisdw moze wigzac sie z problemami interpretacyjnymi, wynikajgcymi
Z niespojnego orzecznictwa sgddw oraz niejednolitych interpretacji przyjmowanych przez organy
administracji publicznej i podatkowej. We wskazanych przypadkach wynik finansowy PIB BROKER moze
ulec zmniejszeniu z tytutu poniesienia kosztow dostosowan do nowych przepiséw prawnych badz
pobieranych dodatkowych optat i kar naktadanych przez organy administracji publicznej, a takze poprzez
zmniejszenie przychodow, w przypadku negatywnego wptywu zmian legislacyjnych na popyt ze strony
klientow.

Ryzyko zwigzane z wojng w Ukrainie

Agresja Rosji na Ukraine z catg pewnoscig miata znaczenie na rynku ubezpieczen w roku 2023.
Rynek ubezpieczeniowy tak jak kazdy inny oraz dziatalnos¢ brokerska sg narazone na nagte ryzyka
gospodarcze i polityczne. Wojna w Ukrainie stanowi przyktad wtasnie takiego ryzyka, ktérego ostateczne
skutki sg obecnie trudne do oszacowania. Kapitat krajow zaangazowanych do walki, nie jest obecny na
polskim rynku ubezpieczeniowym w znaczgcym stopniu. W kontekscie rynku ubezpieczeniowego,
obecnegj sytuacji i ryzyka dla PIB BROKER duze znaczenie moze mie¢ fakt, ze rosyjska agresja
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spowodowata ostabienie wzrostu gospodarczego Polski oraz innych krajow regionu. Prowadzona wojna
W znaczgcym stopniu przyczynita sie do wzrostu poziomu inflacji, co moze powodowac problemy
klientow zwigzane z optacaniem sktadek ubezpieczeniowych.

Pozytywnym dla zaktadow ubezpieczen oraz brokerow efektem na pewno moze byé to, ze przybyli z

Ukrainy uchodzcy rowniez majg swoje potrzeby ubezpieczeniowe co moze spowodowac wiekszy popyt
w tym zakresie.

13. PRZYJETE PRZEZ JEDNOSTKE CELE | METODY ZARZADZANIA RYZYKIEM FINANSOWYM,
LACZNIE Z METODAMI ZABEZPIECZANIA ISTOTNYCH RODZAJOW PLANOWANYCH
TRANSAKCJI, DLA KTORYCH STOSOWANA JEST RACHUNKOWOSC ZABEZPIECZEN

W minionym roku obrotowym Spoétka nie zawierata kontraktow dotyczgcych instrumentow
finansowych, nie zaciggata kredytu w walucie obcej. W zwigzku z powyzszym nie stosowano
rachunkowosci zabezpieczen.

14. STOSOWANIE LADU KORPORACYJNEGO W PRZYPADKU JEDNOSTEK, KTORYCH PAPIERY
WARTOSCIOWE ZOSTALY DOPUSZCZONE DO OBROTU NA JEDNYM Z RYNKOW
REGULOWANYCH EUROPEJSKIEGO OBSZARU GOSPODARCZEGO

Spotka nie jest zobowigzana do stosowania zasad tadu korporacyjnego obowigzujgcego spotki
publiczne.
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